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ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ที่ 11 สุราษฎร์ธาน ี

กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
กระทรวงสาธารณสุข 



หน้า 1 ของ  13 หน้า 

ลักษณะส าคัญขององค์การของศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ที่ 11 สุราษฎร์ธานี 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ลักษณะสำคัญขององค์การ คือ ภาพรวมของหน่วยงานส่ิงสำคัญท่ีมีอิทธิพลต่อวิธีการดำเนินงานและความท้าทาย
สำคัญท่ีหน่วยงานเผชิญอยู่ (13 ข้อคำถาม) ดังน้ี 
1. ลักษณะองค์การ : คุณลักษณะส าคัญของหน่วยงานคืออะไร

ให้อธิบายถึงสภาพแวดล้อมการดำเนินงานของส่วนราชการและความสัมพันธ์ท่ีสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ส่วนราชการอ่ืน และประชาชนโดยรวม 

ก. ก. สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน 
(1) พันธกิจหรือหน้าที่ตามกฎหมาย

- พันธกิจหรือหน้าที่หลักตามกฎหมายของหน่วยงานคืออะไรบ้าง
ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 11 สุราษฎร์ธานี เป็นส่วนราชการสังกัดกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ กระทรวง

สาธารณสุข ตามกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการ กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ พ.ศ. 2552) กำหนดอำนาจหน้าท่ีของศูนย์
วิทยาศาสตร์การแพทย์ ดังต่อไปน้ี 

1. พัฒนาระบบการตรวจวิเคราะห์และให้บริการตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ สมุนไพร และ
การชันสูตรโรค

2. ศึกษาวิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยีทางห้องปฏิบัติการด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ สมุนไพร และ
การชันสูตรโรคเพ่ือควบคุมคุณภาพและความปลอดภัยตามกฎหมาย

3. เป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิงด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ สมุนไพร และการชันสูตรโรค
4. พัฒนาคุณภาพห้องปฏิบัติการ สนับสนุนวิชาการตรวจวิเคราะห์และชันสูตรโรคแก่ห้องปฏิบัติการเครือข่าย

ห้องปฏิบัติการภาครัฐและเอกชน
5. ปฏิบัติการร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือได้รับมอบหมาย

- ความส าคัญเชิงเปรียบเทียบของพันธกิจหรือหน้าที่ต่อความส าเร็จของหน่วยงานคืออะไร
หน้าท่ี หรือภารกิจตามกฎหมาย ความสำเร็จของหน้าท่ีหรือพันธกิจ 

1. พัฒนาระบบการตรวจวิเคราะห์และให้บริการตรวจ
วิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ
สมุนไพร และการชันสูตรโรค

ประชาชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้นำข้อมูลผลวิเคราะห์และ
องค์ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ  สมุนไพร และการชันสูตรโรค
ที่มีคุณภาพ เชื่อถือได้ ไปใช้ประโยชน์ทางด้านการแพทย์และ
สาธารณสุข และนำผลการตรวจพิสูจน์ พร้อมทั้งองค์ความรู ้
ทางด้านยาเสพติดไปใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด
ได้ทันเวลา 

2. ศึกษา  วิเคราะห์  วิจัยและพัฒนาองค์ความรู้และ
เทคโนโลยีทางห้องปฏิบัติการด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ
สมุนไพร และการชันสูตรโรคเพ่ือควบคุมคุณภาพและ
ความปลอดภัยตามกฎหมาย

- ประชาชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้รับประโยชน์จากองค์
ความรู้ เทคโนโลยี  และนวัตกรรมด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์

- ประชาชนได้รับการส่ือสารพร้อมรับสถานการณ์การ
เปล่ียนแปลงจากการแจ้งเตือนภัย

3. เป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิงด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ
สมุนไพร และการชันสูตรโรค

ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชาชนได้รับประโยชน์
จากผลการตรวจทางห้องปฏิบัติการด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์
และสาธารณสุขท่ีได้มาตรฐาน 

4. พัฒนาคุณภาพห้องปฏิบัติการ สนับสนุนด้านวิชาการ
และถ่ายทอดเทคโนโลยีการตรวจวิเคราะห์และชันสูตร
โรค แก่ห้องปฏิบัติการเครือข่าย ห้องปฏิบัติการ
ภาครัฐและเอกชน

ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนมีโอกาสเข้าถึงและ 
ได้รับประโยชน์จากห้องปฏิบัติการทางการแพทย์และ
สาธารณสุขท่ีได้มาตรฐาน 

แบบฟอร์ม 4.1



หน้า 2 ของ  13 หน้า 

หน้าท่ี หรือภารกิจตามกฎหมาย ความสำเร็จของหน้าท่ีหรือพันธกิจ 
5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ

หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 
ภาคีเครือข่ายท่ีสนับสนุนการดำเนินงานตามภารกิจซ่ึงกันและกัน 
เกิดความเข้มแข็งในระบบสาธารณสุข 

 
  - กลไก/วิธีการที่หน่วยงานใช้ในการส่งมอบผลผลิตและบริการตามพันธกิจคืออะไร 
 

หน้าที่หลักตามกฎหมาย ผลผลิต/บริการ กลไก/วิธีการส่งมอบ  
 

1. พัฒนาระบบการตรวจวิเคราะห์
และให้บริการตรวจวิเคราะห์ทาง
ห้องปฏิบัติการด้านผลิตภัณฑ์
สุขภาพ  สมุนไพร และการชันสูตร
โรค 

1. มาตรฐานการวิเคราะห์ 
2. รายการวิเคราะห์ใหม่ 
3. รายงานผลการตรวจวิเคราะห์ 
 
 
 

- คู่มือ/เอกสาร มาตรฐานวิธีการตรวจวิเคราะห์ 
- ส่งมอบให้ผู้รับบริการท่ีนำส่งตัวอย่างผ่าน

ช่องทางต่างๆเช่น ระบบรายงานผล 
electronic ด้วยโปรแกรม iLAB plus, 
Colab,  Newborn Screening Test 
System (NBS), Application เป๋าตังค์ และ 
Krungthai Digital Health Platform (KTB) 
หรือรับรายงานผลด้วยตนเอง ทางไปรษณีย์ 
และ จดหมาย electronic 

2. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนา
องค์ความรู้และเทคโนโลยีทาง
ห้องปฏิบัติการด้านผลิตภัณฑ์
สุขภาพ สมุนไพร และการชันสูตร
โรคเพ่ือควบคุมคุณภาพและความ
ปลอดภัยตามกฎหมาย 

4. องค์ความรู้ เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมด้านวิทยาศาสตร์
การแพทย์  

5. ข้อมูลค่ามาตรฐาน/ค่าอ้างอิงด้าน
การแพทย์และสาธารณสุข  

6. ข้อมูลเฝ้าระวังส่ือสารเตือนภัย
สุขภาพ และส่ือสาธารณะ 

7. เอกสารวิชาการ 

ส่ือส่ิงพิมพ์/ ส่ือมัลติมีเดีย / หนังสือราชการ / 
ส่ือมวลชน/ ให้คำปรึกษาแนะนำ/ ถ่ายทอด
เทคโนโลยี/ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย/ 
โทรศัพท์/โทรสาร/การประสานงานระหว่าง
บุคคล และ Social media (Website/ 
Facebook/ Line/  YouTube) 

3. เป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิงด้าน
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ และการชันสูตร
โรค  

 

8. รายงานผลการตรวจวิเคราะห์ - ผ่านช่องทางต่างๆเช่น ระบบรายงานผล 
electronic ด้วยโปรแกรม iLAB plus, 
Colab,  Newborn Screening Test 
System (NBS) ), Application เป๋าตังค์ 
และ Krungthai Digital Health Platform 
(KTB) หรือรับรายงานผลด้วยตนเอง ทาง
ไปรษณีย์ และ จดหมาย electronic 

- ส่งผ่านระบบสารสนเทศของหน่วยงานนำส่ง
ตัวอย่าง เช่น  สปสช. กรมควบคุมโรค  

- ระบบสารสนเทศท่ีกรมวิทย์ฯพัฒนาข้ึน เช่น 
iLAB plus, Colab,กรมวิทย์ with you เป็นต้น 

4. พัฒนาคุณภาพห้องปฏิบัติการ 
สนับสนุนด้านวิชาการและ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีการตรวจ
วิเคราะห์และชันสูตรโรคแก่
ห้องปฏิบัติการเครือข่าย 

9. ห้องปฏิบัติการเครือข่ายท่ีมี
ศักยภาพการให้บริการเพ่ิมข้ึน 

10. องค์ความรู้ในการพัฒนาระบบ
คุณภาพทางห้องปฏิบัติการ 

- การให้การฝึกอบรม 
- นิเทศงาน ตรวจติดตาม/ ตรวจประเมิน 
- เป็นวิทยากร 
- การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
- คณะกรรมการ/ คณะทำงาน 

การจัดการความรู้ 



หน้า 3 ของ  13 หน้า 

หน้าที่หลักตามกฎหมาย ผลผลิต/บริการ กลไก/วิธีการส่งมอบ  
 

5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุน
การปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ี
เก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 

11. ข้อตกลงร่วมกัน 
12. แผนงานโครงการบูรณาการ 

- การประชุม /สรุปผลโครงการ/รายงานการ
ประชุม 

- บันทึกข้อตกลงร่วม (MOU) 
- คณะกรรมการ/ คณะทำงาน 

 
 (2) วิสัยทัศน์และค่านิยม  
  - เป้าประสงค์ วิสัยทัศน์ และค่านิยมของหน่วยงานที่ได้ประกาศไว้คืออะไร 
วิสัยทัศน์ ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ที่ 11 สุราษฎร์ธานี เป็นองค์กรชั้นน าด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์และ

สาธารณสุขในพื้นที่ภาคใต้ 
เป้าประสงค์ 1. ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 11 สุราษฎร์ธานี มีศักยภาพในการเป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิงระดับเขต 

2. เครือข่ายศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 11 สุราษฎร์ธานี มีศักยภาพในการดำเนินงานเพ่ือตอบสนอง
ภารกิจ 

3. ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 11 สุราษฎร์ธานีเป็นศูนย์กลางความรู้ ส่งเสริมงานวิจัย และนวัตกรรม 
4. ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 11 สุราษฎร์ธานีมีศักยภาพในการให้บริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
5. ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 11 สุราษฎร์ธานีมีวัฒนธรรมองค์กรท่ีมีขีดความสามารถในการแข่งขัน 

ค่านิยม ใช้ค่านิยมกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ DMSC :  
Discovery               : นำความรู้มาประยุกต์ใช้ในการทำงานได้อย่างเหมาะสม 
Moral                     : ปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต โปร่งใสตรวจสอบได้ 
Sciences/ Standard : ทำงานอย่างมีมาตรฐานตามหลักวิชาการ 
Change                  : ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืนอย่างสร้างสรร ทำงานเป็นทีม 

อัตลักษณ์ ซ่ือสัตย์ รับผิดชอบ พอเพียง    
   - สมรรถนะหลักของหน่วยงานคืออะไร และมีความเกี่ยวข้องอย่างไรกับพันธกิจของหน่วยงาน 
     สมรรถนะหลักของศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 11 สุราษฎร์ธานี คือ ขีดความสามารถในการตรวจวิเคราะห์
ทางห้องปฏิบัติการด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์ด้วยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยโดยมีความเก่ียวข้องเช่ือมโยงกับ พันธกิจหลักด้าน
การวิจัยและการตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการท่ีส่งผลให้หน่วยงานสามารถดำเนินงานตามบทบาทหน้าท่ี ได้แก่ 

มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านและหลากหลายสาขาในการตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการด้านผลิตภัณฑ์
สุขภาพ  สารเสพติด และด้านชันสูตรโรค มีความเป็นมืออาชีพในเร่ืองมาตรฐานทางห้องปฏิบัติการและมาตรฐานท่ีเก่ียวข้อง
ซ่ึงสามารถถ่ายทอด ให้คำแนะนำ และตรวจประเมินให้แก่ห้องปฏิบัติการเครือข่ายได้เป็นอย่างดี 

 
มีฐานข้อมูลสำคัญด้านการตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการที่สามารถต่อยอดงานวิจัยและพัฒนาเพื่อแก้ไข

ปัญหาสาธารณสุขของประเทศและในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 
 นอกจากน้ีศูนย์ฯ มีเงินบำรุงท่ีทำให้เกิดความคล่องตัวและบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์  
 
 (3) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร 
  - ลักษณะโดยรวมของบุคลากรในหน่วยงานเป็นอย่างไร 
  ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 11 สุราษฎร์ธานี มีบุคลากรปฏิบัติงานจริงรวมท้ังส้ิน 53 อัตรา (ข้อมูล ณ วันท่ี 
29 ตุลาคม 2568) ประกอบด้วยข้าราชการ 33 อัตรา พนักงานราชการ จำนวน 6 อัตรา พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 14 
อัตรา    

- มีการจ าแนกบุคลากรออกเป็นกลุ่มและประเภทอะไรบ้าง 
              อายุบุคลากรโดยเฉล่ีย เพศ วุฒิการศึกษา ประเภทตำแหน่ง   รายละเอียดตามภาคผนวกท่ี 1 
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  - อะไรคือข้อก าหนดพื้นฐานด้านการศึกษาส าหรับกลุ่มบุคลากรประเภทต่างๆ 
ประเภทบุคลากร ข้อกำหนดพ้ืนฐานด้านการศึกษา 

ข้าราชการ กำหนดตามคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งตามมาตรฐาน ตามท่ี ก.พ. กำหนด 
พนักงานราชการ กำหนดตามคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง พนักงาน

ราชการ ตามท่ีกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์กำหนด 
พนักงานกระทรวงสาธารณสุข  กำหนดตามคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง พนักงาน

กระทรวงสาธารณสุขตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขกำหนด 
  - องค์ประกอบส าคัญที่ท าให้บุคลากรเหล่านี้มีส่วนร่วมในการท างานเพื่อบรรลุพันธกิจและวิสัยทัศน์ของ
หน่วยงานคืออะไร 
 มีการกำหนดกลยุทธ์ แผนงานโครงการร่วมกันตามงบประมาณท่ีได้รับการจัดสรร  ส่ือสารถ่ายทอดมอบหมายงาน
ไปยังบุคลากรในหน่วยงาน มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการรายบุคคล มีระบบติดตามประเมินผล ซ่ึงผลการประเมินท่ี
ได้นำไปสู่การพิจารณาความดีความชอบ มีการจัดหาทรัพยากรท่ีจำเป็นเพ่ืออำนวยความสะดวก และมีระบบความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอและเหมาะสม   
   - ในการท างานจ าเป็นต้องมีข้อก าหนดด้านสุขภาพและความปลอดภัยที่เป็นเรื่องเฉพาะของหน่วยงาน
อะไรบ้าง 

 ตอบ 
 ศูนย์ฯดำเนินการให้สอดคล้องตามข้อกำหนดด้านสุขภาพและความปลอดภัยที่จำเป็นและเป็นเรื่องเฉพาะของ
ศูนย์ฯ คือ ความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการทั้งด้านกายภาพ เคมี รังสี  และเชื้อโรค ซึ่งมีรายละเอียดตามมาตรฐานความ
ปลอดภัยของห้องปฏิบัติการทางการแพทย์  ISO 15190 :2020 และคู ่มือความปลอดภัยด้านเคมี รังสี ชีวภาพ ของ
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ กฎอนามัยระหว่างประเทศ (International Health Regulations : IHR) และต้องปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติเช้ือโรคและพิษจากสัตว์ พ.ศ. 2558  รวมถึงการตรวจสุขภาพประจำปีและการรับวัคซีนท่ีมีความจำเป็นต่อ
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรท้ังหมด ความปลอดภัยทางอาชีวอนามัยทางด้านเคมี 

(4) สินทรัพย์ 
  - หน่วยงานมีอาคารสถานท่ีปฏิบัติงาน เทคโนโลยี และอุปกรณ์ท่ีสำคัญอะไรบ้าง 
โครงสร้าง
พื้นฐาน 

รายละเอียดโครงสร้างพื้นฐานของส่วนราชการ 

อาคารสถานที ่ อาคารท่ีทำการ 2 หลัง อาคารสัตว์ทดลอง 1 หลัง โรงจอดรถ จำนวน 3 หลัง บ้านพัก 26 หลัง โรงพักของ
เสียทางห้องปฏิบัติการ 1 หลัง โรงป่ันไฟฟ้า 1 หลัง 

เทคโนโลยี ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 11 สุราษฎร์ธานีมีเทคโนโลยีท่ีช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมาก
ย่ิงข้ึนสะดวกรวดเร็วแม่นยำและประหยัดค่าใช้จ่ายประกอบด้วยระบบเครือข่ายภายใน เช่น ปฏิทินไป
ราชการ ปฏิทินการใช้ห้องประชุม ปฏิทินการขอใช้รถ โปรแกรม Doc Approved  โปรแกรมจัดการคลัง
พัสดุ ตู้เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

อุปกรณ์ ครุภัณฑ์/ เคร่ืองมือวิทยาศาสตร์ ตามบัญชีรายการในโปรแกรม การบริหารจัดการครุภัณฑ์ (AMS)  
  (5) กฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับ 
  - หน่วยงานด าเนินการภายใต้สภาพแวดล้อมด้านกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับที่ส าคัญอะไรบ้าง 
  ศูนย์ฯดำเนินการตามภารกิจภายใต้กฎหมายท่ีเก่ียวข้องทางด้านต่างๆ เช่น อาหาร ยา เคร่ืองสำอาง วัตถุอันตราย วัตถุ
ออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท  ยาเสพติด เป็นต้น รายละเอียดตามภาคผนวกท่ี 2 
 

ข. ความสัมพันธ์ระดับองค์การ 
  (6) โครงสร้างองค์การ 
  - โครงสร้างและระบบการก ากับดูแลของหน่วยงานมีลักษณะอย่างไร 
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ผังโครงสร้างศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ที่ 11 สุราษฎร์ธานี 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 11 สุราษฎร์ธานี มีการบริหารจัดการท่ีแสดงถึงการกำกับดูแลตนเองท่ีดีเพ่ือเช่ือมโยง

กลไกการดำเนินงานให้บรรลุภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ 
1. มีการดำเนินงานระบบบริหารคุณภาพองค์กรตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 27001: 2022 และพัฒนาคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)  
2. มีการวางแผน การกำกับและติดตาม การดำเนินงานทั้งด้านบริหารจัดการ ด้านวิชาการ และการใช้จ่าย

งบประมาณ  
3. มีการส่ือสารในองค์กรผ่านเวทีต่างๆ เช่น การประชุม หนังสือเวียน จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มไลน์ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ตู้เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ในระบบเครือข่ายภายในองค์กร (Intranet) เป็นต้น 
 
4. มีการมอบหมายงานจากระดับองค์กรถึงระดับบุคคล  รวมถึงการดำเนินงานในรูปแบบคณะกรรมการ/ 

คณะทำงานต่างๆ เช่น คณะกรรมการบริหารศูนย์ฯ ทีมงานจัดการความรู้ (KM) คณะกรรมการประกันคุณภาพและวิชาการ 
คณะทำงานจัดทำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม คณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) คณะกรรมการความม่ันคงปลอดภัย เป็นต้น  

5. การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
- เทคโนโลยีท่ีสนับสนุนการบริการผู้รับบริการ ได้แก่ระบบจัดการตัวอย่าง (iLab plus)  Colab Newborn 

Screening Test System (NBS) ), Application เป๋าตังค์  และ  Krungthai Digital Health Platform (KTB) ฐานข้อมูล
กรมวิทย์ with you  DMSc payment เว็บไซต์ และ Social media (Facebook และ กลุ่มไลน์ต่างๆ) 

- เทคโนโลยีที่สนับสนุนการทำงานของบุคลากรในหน่วยงาน ได้แก่ เทคโนโลยีการสื ่อสารผ่านระบบ
โทรศัพท์พื้นฐานอินเตอร์เน็ต เว็บแอพพลิเคชันบนอินทราเน็ตและการประชุมทางไกล (VDO conference, โปรแกรม
ประชุมออนไลน์) ระบบการจัดซ้ือจัดจ้างภาครัญด้วยอิเล็กทรอนิกส์ การเบิกจ่ายพัสดุ การเบิกจ่ายงบประมาณ การบริหาร
จัดการครุภัณฑ์ (ASSET Management System : AMS)  โปรแกรมคลังวัสดุ และระบบงานสารบรรณออนไลน์ ระบบ
เครือข่ายภายใน/คอมพิวเตอร์แม่ข่าย ฐานข้อมูลกรมวิทย์ with you เว็บไซต์ และ Social media (Facebook และ กลุ่ม
ไลน์ต่างๆ) ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานเชิงยุทธศาสตร์และติดตามตัวช้ีวัดสำคัญ (M-SiiS) , ระบบการเงินการคลัง
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ (Fin-Ad), ระบบรายงานสถานะการจัดซ้ือจัดจ้างงบลงทุน 

6. มีระบบติดตามประเมินผลโดยการรายงานผลการดำเนินงานเป็นรายเดือน และรายไตรมาส การใช้จ่าย
งบประมาณท่ีเป็นปัจจุบัน ตามแผนปฏิบัติราชการประจำปี และเป้าหมายท่ีกำหนด  

อธิบดี
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 

ผู้อำนวยการ 
ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ที ่11 สุราษฎร์ธาน ี

รองอธิบดี
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์  

รองอธิบดี
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 

รองอธิบดี
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 

ฝ่ายบริหารท่ัวไป 

 กลุ่มคุ้มครองผู้บริโภคด้าน
สาธารณสุข 

 

กลุ่มชันสูตรสาธารณสุข 

 

กลุ่มพัฒนาคุณภาพและ
วิชาการ 
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7. มีระบบแรงจูงใจในการทำงานเพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจ เช่น การเล่ือนข้ันเงินเดือนตามผลงาน การคัดเลือก
บุคลากรดีเด่นประจำปี ค่าตอบแทนสำหรับผู้ปฏิบัติงานด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์ (นักวิทยาศาสตร์การแพทย์และนัก
ฟิสิกส์รังสี) เงิน พ.ต.ส. สำหรับผู้ปฏิบัติงานในตำแหน่ง เภสัชกร และนักเทคนิคการแพทย์ และเงินบำเหน็จผู้ท่ีปฏิบัติงาน
ด้านยาเสพติด เป็นต้น 

 - ระบบการรายงานระหว่างคณะกรรมการก ากับดูแลหน่วยงานผู้บริหารหน่วยงานและหน่วยงานที่
ก ากับมีลักษณะเช่นใด (*) 

ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 11 สุราษฎร์ธานี จัดระบบรายงานตามความเหมาะสมของงาน โดยรายงานผลการ
ปฏิบัติงานต่อหัวหน้าส่วนราชการ เป็นประจำอย่างสม่ำเสมอ ในเวทีการประชุมต่างๆ เช่น การประชุมผู้บริหาร ระดับกรมฯ/
ระดับจังหวัด/ระดับเขตสุขภาพ และการรายงานตามระบบท่ีกรมฯกำหนด เช่น โปรแกรม  M-SiiS , Fin-Ad, ระบบรายงาน
สถานะการจัดซ้ือจัดจ้างงบลงทุน ระบบ GF-MIS เป็นต้น  

 

 (7) ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 - กลุ่มผู้รับบริการและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญของหน่วยงานมีอะไรบ้าง (*)  
ผู้รับบริการและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส ำคัญของศูนย์ฯ เป็นผู้รับบริการภาคเอกชน และภาครัฐ ซ่ึงอยู่ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 
4 จังหวัดภาคใต้ตอนบน (ชุมพร ระนอง สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช) และนอกพื้นที ่รับผิดชอบ รายละเอียดตาม
ภาคผนวกท่ี 3 
 - กลุ่มดังกล่าวมีความต้องการและความคาดหวังที่ส าคัญต่อผลผลิตต่อการบริการที่มีให้และต่อการ
ปฏิบัติการของหน่วยงานอย่างไร 

ผู้รับบริการหลัก (ภาครัฐ/ภาคเอกชน) มีความต้องการ ดังน้ี ผลการตรวจวิเคราะห์ท่ีรวดเร็ว ถูกต้อง แม่นยำ เช่ือถือ
ได้ ค่าตรวจวิเคราะห์ท่ีราคาถูกหรือยกเว้นค่าตรวจวิเคราะห์บางรายการ คำปรึกษา/คำแนะนำ/วิทยากร ทางด้านวิชาการ  
การจัดอบรมด้านเทคนิคการวิเคราะห์และด้านวิชาการ  ผลงานวิเคราะห์ / วิจัย ที่ตรงตามความต้องการในการนำไปใช้
ประโยชน์ และครอบคลุมถึงประเด็นปัญหาใหม่ ๆ และงานวิชาการท่ีทันต่อเหตุการณ์  สำหรับความคาดหวัง ต้องการความ
คาดหวังหรือเกินกว่าความคาดหวัง เช่น ตรวจวิเคราะห์เสร็จเร็วกว่าระยะเวลาท่ีกำหนด ช่องทางการติดตามสถานะผลการ
ตรวจวิเคราะห์ การให้บริการนอกพื้นที่ตั้งของหน่วยงาน การรับรองว่าปลอดภัยหรือได้มาตรฐาน การค้นหาสาเหตุของ
อุบัติการณ์ เช่น แขกผู้เข้าพักเกิดอาการท้องเสีย เป็นต้น 

- ความต้องการและความคาดหวังของแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกันอย่างไร 
หน่วยงานภาครัฐต้องการการให้บริการท่ีเช่ือถือได้ ถูกต้อง แม่นยำ และรวดเร็ว เพ่ือใช้ประกอบในการดำเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ ซ่ึงต้องปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึงการอนุเคราะห์ค่าบริการตรวจวิเคราะห์ ส่วนภาคเอกชนเน้นการ
บริการท่ีถูกต้องราคาถูก รวดเร็ว เป็นลำดับแรก การบริการรับตัวอย่าง และประชาชนท่ัวไป ต้องการข้อมูล/องค์ความรู้ท่ี
หลากหลายและจำเป็นต่อการดำเนินชีวิตประจำวัน 
 
 (8) ส่วนราชการหรือองค์การที่เกี่ยวข้องกันในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกัน 
 - ส่วนราชการหรือองค์การที่เกี่ยวข้องกันในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกัน ที่ส าคัญมีหน่วยงานใดบ้าง
และมีบทบาทอย่างไรในระบบงานของหน่วยงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการปฏิบัติตามภาระหน้าที่ของหน่วยงานและ
การยกระดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
 ส่วนราชการหรือองค์การท่ีเก่ียวข้องกันในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกันท่ีสำคัญ ได้แก่ หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข (สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด สำนักงานเขตสุขภาพท่ี 11, สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ศูนย์
วิชาการที่ตั ้งในพื้นที่เขตสุขภาพที่ 11 หน่วยบริการทางการแพทย์และสาธารณสุข) และหน่วยงานภายนอกกระทรวง
สาธารณสุข (หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ ่น เครือข่ายที ่เกี ่ยวข้องด้านยาเสพติด) และศูนย์ วิทยาศาสตร์การแพทย์ 
ดำเนินการร่วมกันในการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข และควบคุมป้องกันโรค โดยสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดมี
บทบาทหน้าท่ีบังคับใช้กฎหมายในการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข และการควบคุมโรค หน่วยงานภายนอกกระทรวง
สาธารณสุข เป็นเครือข่ายในการดำเนินงานสนับสนุนการทำงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข ควบคุมป้องกันโรค และ
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สนับสนุนการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ส่วนศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ มีบทบาทหน้าท่ีเป็นห้องปฏิบัติการตรวจ
วิเคราะห์ด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ ด้านรังสีและเครื่องมือแพทย์ ด้านยาเสพติด และด้านชันสูตรโรค ส่งมอบรายงานผลการ
ตรวจวิเคราะห์ให้หน่วยบริการสาธารณสุขดำเนินการตามกฎหมายและควบคุมป้องกันโรค รวมถึงการส่งมอบข้อมูลวิชาการ
ให้กับสำนักงานเขตสุขภาพ และศูนย์วิชาการที่เกี่ยวข้องซึ่งตั้งอยู่ในพื้นที่ นอกจากนี้ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ ยังเป็น
หน่วยงานวิเคราะห์ ส่ือสารประเด็นความเส่ียงผลิตภัณฑ์สุขภาพ เพ่ือสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด สำนักงานป้องกันควบคุม
โรคท่ี 11 นครศรีธรรมราช นำข้อมูลไปใช้ในการเฝ้าระวังและคุ้มครองผู้บริโภค และสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
(สปสช.) สามารถนำข้อมูลจากการตรวจวิเคราะห์ไปใช้ในการจัดสรรและจัดทำนโยบายของกองทุนหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ 
         -  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดังกล่าวมีส่วนร่วมหรือบทบาทอะไรในการสร้างนวัตกรรมให้แก่หน่วยงาน(*)  
 หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องดังกล่าวเป็นผู้ให้ข้อมูล ข้อเสนอแนะ และเสนอความต้องการนวัตกรรมท่ีจะนำไปใช้ประโยชน์
ได้จริงตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านกระบวนการต่างๆ เช่น การประชุม การสำรวจความคิดเห็นและความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ การสำรวจความต้องการและความคาดหวังของผู้ส่งมอบ และอ่ืนๆ เป็นต้น 
          -  กลไกที่ส าคัญในการสื่อสาร และข้อก าหนดส าคัญในการปฏิบัติงานร่วมกันมีอะไรบ้าง  

• หน่วยงานภายในกระทรวงสาธารณสุข 
ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง บทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติ

ร่วมกัน  
ข้อก าหนดที่ส าคัญในการ

ปฏิบัติร่วมกัน  
แนวทางและวิธีการสื่อสาร

ระหว่างกัน 
ศูนย์วิชาการเขตสุขภาพท่ี 
11/สำนักงานสาธารณสุข
จังหวัด หน่วยบริการทาง
การแพทย์และสาธารณสุข 
 

- นำผลการตรวจวิเคราะห์ 
วิจัย ไปใช้ในการเฝ้าระวัง
ป้องกันและควบคุมโรค/
คุ้มครองผู้บริโภค  

- ร่วมดำเนินการตามแผน
ความร่วมมือ 

- ประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้
ข้อมูลสำคัญ  

- วิธีการเก็บตัวอย่าง 
- มาตรฐานการตรวจ

วิเคราะห์ 
- ระยะเวลาในการตรวจ

วิเคราะห์ 
- งบประมาณ 
- กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
- แนวทาง/ข้อตกลง

ร่วมกัน 
- Best practice 

- การประชุมวางแผนร่วมกัน 
- แต่งต้ังคณะกรรมการต่างๆ 
- การใช้โทรศัพท์/โทรสาร 
- การใช้ จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ 
- ประชุมวิชาการต่างๆ 
- หนังสือราชการ 
- รายงานประจำปี 
- application line 

สำนักงานเขตสุขภาพท่ี 11 - นำข้อมูลทางวิชาการไป
ประกอบการวางแผนงาน
สำคัญในเขตสุขภาพ 

- แนวทาง/ข้อตกลง
ร่วมกัน 

- การประชุม 
- การสรุปข้อมูลทางวิชาการ 

กองตรวจราชการ 
(สำนักตรวจและประเมินผล) 

ร่วมนิเทศงานและให้ข้อมูล
เพ่ือแก้ไขปัญหาด้าน
สาธารณสุขในพ้ืนท่ี 

- แผนการตรวจราชการฯ
ประจำปี 

- งบประมาณ 

- การประชุมร่วมกัน 
- แต่งต้ังคณะกรรมการต่างๆ 
- การใช้โทรศัพท์/โทรสาร 
- การใช้ จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ 
- หนังสือราชการ 
- application line 

สำนักงานหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) 

นำข้อมูลจากการตรวจ
วิเคราะห์ไปใช้ในการจัดสรร
และจัดทำนโยบายของกองทุน
หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 

- งบประมาณ 
- กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
- แนวทาง/ข้อตกลง

ร่วมกัน 

- โปรแกรมบริการออนไลน์
ของ สปสช.  
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ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง บทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติ
ร่วมกัน  

ข้อก าหนดที่ส าคัญในการ
ปฏิบัติร่วมกัน  

แนวทางและวิธีการสื่อสาร
ระหว่างกัน 

หน่วยงานในสังกัด
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 

- ให้การสนับสนุนด้านวิชาการ
และการทดสอบทาง
ห้องปฏิบัติการ  

- การส่งต่อตัวอย่าง 
- ร่วมดำเนินการตามแผน

ความร่วมมือ 

แผนปฏิบัติการประจำปี 
โครงการบูรณาการต่างๆ 

- เอกสาร หนังสือและขอ
ความอนุเคราะห์ 

- รายงานประจำปี 
- การใช้โทรศัพท์/โทรสาร 
- การใช้ จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ 
- หนังสือราชการ 
- application line 

• หน่วยงานภายนอกกระทรวงสาธารณสุข 
ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง บทบาทหน้าที่ในการ

ปฏิบัติร่วมกัน  
ข้อก าหนดที่ส าคัญในการ

ปฏิบัติร่วมกัน  
แนวทางและวิธีการสื่อสาร

ระหว่างกัน 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
- สถานีตำรวจ 
- ศูนย์พิสูจน์หลักฐานจังหวัด/ภาค 
 
 

การพิสูจน์สารเสพติด 
(ของกลาง และปัสสาวะ)  
สารพิษเพ่ือประกอบ
อรรถคดีในการวินิจฉัย
ของศาล 
 

- กฎหมายท่ีเก่ียวข้องตาม
ภาคผนวก 2 
 

- แต่งต้ังคณะกรรมการ 
- ประชุม/สัมมนาร่วมกัน 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- หนังสือราชการ 
- การให้ข้อมูล ณ จุดบริการ

ด่านหน้า 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- อบจ. อบต.  เทศบาล 
- รพ.สต. สังกัด อปท. 
 

- การตรวจทาง
ห้องปฏิบัติการ  

- การถ่ายทอดองค์
ความรู้และเทคโนโลยี
ทางห้องปฏิบัติการ 

- วิธีการเก็บตัวอย่าง/ 
มาตรฐานการตรวจ
วิเคราะห์/ระยะเวลาใน
การตรวจวิเคราะห์ 

- เทศบัญญัติ 
- โครงการการศึกษาวิจัย

ร่วม 
- แนวทางการพัฒนาศูนย์

แจ้งเตือนภัย 

- ประสานการทำงานร่วมกัน 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- หนังสือราชการ 
- เป็นวิทยากร 
- application line 

กระทรวงยุติธรรม 
- ศาลจังหวัด 
- ปปส. 

- เป็นพยานศาล - กฎหมายท่ีเก่ียวข้องตาม
ภาคผนวก 2 

- โทรศัพท์/โทรสาร 
- หนังสือราชการ 
- เป็นพยานศาล 

กระทรวงมหาดไทย 
- ศูนย์อำนวยการ 
ป้องกันและปราบปรามยาเสพติด
จังหวัด 
สุราษฎร์ธานี  
(ศอ.ปส.จ.สฎ.) 

 
- สนับสนุนข้อมูล

ทางด้านวิชาการ 
- ร่วมเป็นคณะกรรมการ 

 
- พรบ. ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้

เสพยาเสพติด พ.ศ. 
2564 

- พรบ.ให้ใช้ประมวล
กฎหมายยาเสพติด 

 
- ประชุม/สัมมนาร่วมกัน 
- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
 

กระทรวงศึกษาธิการ 
-มหาวิทยาลัย/สถานศึกษาใน
สังกัดกระทรวงฯ 

- ให้บริการตรวจ
วิเคราะห์ทาง
ห้องปฏิบัติการ 

- รายละเอียดการ
ให้บริการ เช่น วิธีการ
เก็บตัวอย่าง 

- โทรศัพท์/โทรสาร 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
- ประชุมวิชาการ 



หน้า 9 ของ  13 หน้า 

ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง บทบาทหน้าที่ในการ
ปฏิบัติร่วมกัน  

ข้อก าหนดที่ส าคัญในการ
ปฏิบัติร่วมกัน  

แนวทางและวิธีการสื่อสาร
ระหว่างกัน 

- เป็นแหล่งศึกษาดูงาน
และฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 

- ศึกษาวิจัยร่วมกัน 

- มาตรฐานการตรวจ
วิเคราะห์ ระยะเวลาใน
การตรวจวิเคราะห์ 
อัตราค่าบริการตรวจ
วิเคราะห์ตาม
รายละเอียดโครงการวิจัย
ท่ีตกลงร่วมกัน 

- หนังสือราชการ 
- ร่วมจัดนิทรรศการ 
- คู่มือให้บริการ 
- website 

 

2. สถานการณ์ขององค์การ : สภาวการณ์เชิงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการเป็นเช่นใด 
  ให้อธิบายถึงสภาพแวดล้อมด้านการแข่งขัน ความท้าทาย ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ท่ีสำคัญ และระบบการ
ปรับปรุงผลการดำเนินการของหน่วยงาน ให้หน่วยงานตอบคำถามต่อไปน้ี 
 

ก. สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขัน 
  (9) สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขันทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
  - สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขันทั้งภายในและภายนอกประเทศของหน่วยงานเป็นเช่นใด    ประเภทการ
แข่งขันและจ านวนคู่แข่งขันในแต่ละประเภทเป็นเช่นใด 
  - ประเด็นการแข่งขันคืออะไร และผลการด าเนินการปัจจุบันของหน่วยงานในประเด็นดังกล่าวเม่ือ
เปรียบเทียบกับคู่แข่งเป็นอย่างไร 

จากการท่ีศูนย์ฯ เป็นหน่วยงานภาครัฐ ท่ีไม่มุ่งแสวงหาผลกำไรจึงไม่สามารถกำหนดสภาพการแข่งขันได้อย่าง
ชัดเจน แต่อย่างไรก็ตาม ศูนย์ฯ ยังมีบทบาทในการเป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิงซ่ึงได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบพ้ืนท่ี 4 จังหวัด
ภาคใต้ตอนบน จึงมีประเด็นท่ีสามารถเทียบเคียงกับคู่แข่งได้ดังน้ี 
ประเภท 

การแข่งขัน 
คู่แข่ง 

ประเด็น 
การแข่งขัน 

ผลการด าเนินงานในปัจจุบัน 
เมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่ง 

ภายในประเทศ 
-งานบริการตรวจ
วิเคราะห์ทาง
ห้องปฏิบัติการ 
 

ห้องปฏิบัติการกลาง 
(สาขาสงขลา) 

1. อัตราค่าบริการ 
2. รายการท่ี

ให้บริการ 
3. ระยะเวลา

ให้บริการ 
4. มาตรฐานการ

ให้บริการและ
คุณภาพของงาน 

5. ความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ 

6. งานบริการท่ี
ครอบคลุม 

 

ข้อได้เปรียบ (จุดแข็ง) 
1. รายการตรวจวิเคราะห์ ที่ให้บริการมีมากกว่า ครอบคลุมงาน

หลายด้าน (พิษ,ยา,อาหาร,เครื ่องสำอาง,สมุนไพร,รังสี
,วินิจฉัยโรค) และมีเครือข่ายท่ีสามารถส่งต่อตัวอย่างไปทดสอบ
ได้ (ได้เปรียบ) 

2. มีระบบงานที่ผ่านการรับรอง ตามมาตรฐานสากลเช่นเดียวกับ
คู ่แข่ง แต่มีรายการที ่ได้รับรองมากกว่าทั ้งด้านและรายการ
ทดสอบ (ได้เปรียบ)  

3. มีการสำรวจความพึงพอใจทุกปี ได้คะแนนสูงกว่า ร้อยละ 85  
แต่ไม่ทราบคะแนนของคู่แข่ง 

4. ประกาศกฎหมายที ่เกี ่ยวข้องระบุหน่วยตรวจวิเคราะห์เป็น
ห้องปฏิบัติการของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์เป็นลำดับแรกๆ 

ข้อเสียเปรียบ (จุดอ่อน) 
5. อัตราค่าบริการโดยรวมแพงกว่าคู่แข่ง 
6. ระยะเวลาการให้บริการส่วนใหญ่ ใช้เวลามากกว่าคู่แข่ง 
7.  หน่วยงานไม่มีบริการรับตัวอย่างนอกสถานท่ี 

เอสจีเอส (ประเทศไทย) 
จำกัด 
มหาวิทยาลัย สงขลา
นครินทร์ วิทยาเขต
หาดใหญ่(ศูนย์เคร่ืองมือ
วิทยาศาสตร์) 
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎ     สุ
ราษฎร์ธานี 
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ประเภท 
การแข่งขัน 

คู่แข่ง 
ประเด็น 

การแข่งขัน 
ผลการด าเนินงานในปัจจุบัน 
เมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่ง 

- งานพัฒนา
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ 

สำนักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา 

1. งบประมาณ
สนับสนุน 

2. การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ 

1. อย. มีงบประมาณสนับสนุนผู้ประกอบการมากกว่า 
2. อย.มีเครือข่ายสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดต้ังอยู่ในทุกจังหวัด 
3. ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์มีห้องปฏิบัติการสำหรับการประเมิน

คุณภาพของผลิตภัณฑ์ 
 บริษัท เนช่ันแนล เฮลท์

แคร์ ซิสเท็มส์ จำกัด (N 
Health) 

1. ค่าบริการ 
2. รายการท่ี

ให้บริการ 
3. งานบริการท่ี

ครอบคลุม 

1. รายการตรวจวิเคราะห์ ท่ีให้บริการมีมากกว่า เน่ืองจากมีงาน
หลายด้าน และสามารถส่งต่อตัวอย่าง ไปทดสอบท่ีส่วนกลางได้ 

2. มีระบบงานท่ีผ่านการรับรอง ตามมาตรฐานสากลเช่นเดียวกับ
คู่แข่ง แต่มีรายการท่ีได้รับรองมากกว่าทุกแห่ง รวมท้ังได้รับการ
รับรองระบบบริหารงานคุณภาพตามมาตรฐาน ISO  

3. ระยะเวลาการให้บริการส่วนใหญ่ ใช้เวลามากกว่าคู่แข่ง 
4. หน่วยงานไม่มีบริการรับตัวอย่างนอกสถานท่ี 
5. ไม่มีแพทย์ผู้เช่ียวชาญให้คำปรึกษา 

ภายนอกประเทศ ไม่มีข้อมูล - - 
 
(10) การเปลี่ยนแปลงด้านการแข่งขัน 
     - การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ (ถ้ามี) ซึ่งมีผลต่อสถานการณ์แข่งขันของหน่วยงานรวมถึงการเปลี่ยนแปลง
ที่สร้างโอกาส ส าหรับการสร้างนวัตกรรมและความร่วมมือคืออะไร (*) 
 

ปัจจัยแต่ละด้าน การเปลี่ยนแปลงส าคัญที่มีผลกระทบต่อสภาพการแข่งขัน 
ปัจจัยภายใน  
1. ด้านบุคลากร - การได้รับจัดสรรกรอบอัตรากำลังเพ่ิมข้ึน  และการเพ่ิมทักษะของบุคลากรท่ีปฏิบัติงาน ทำ

ให้มีความได้เปรียบในการแข่งขัน เพ่ิมความม่ันคงของหน่วยงาน 
2. ด้านงบประมาณ - การบริหารจัดการด้านงบประมาณตามประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจุบัน ได้รับจัดสรร

งบประมาณน้อยลง ต้องใช้เงินนอกงบประมาณ (เงินบำรุง)เพ่ิมข้ึน จึงมีความจำเป็นต้อง
พัฒนาศักยภาพให้บริการการตรวจวิเคราะห์ในรายการทดสอบใหม่ท่ีตอบสนองความ
ต้องการผู้รับบริการในพ้ืนท่ี หรือท่ีสามารถเบิกค่าชดเชยจากสำนักงานหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ เช่น การให้บริการตรวจคัดกรองทารกแรกเกิด การคัดกรอง HPV DNA test การ
ตรวจยีน NAT2 Diplotype และยีนแพ้ยา เป็นต้น 

3. ด้านวัสดุ/อุปกรณ์ - อุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีทันสมัย เพียงพอ และพร้อมใช้งาน สามารถดำเนินการตามแผนได้ / 
การใช้เคร่ืองมือใหม่เพ่ือลดข้ันตอนการตรวจวิเคราห์ เช่น การวิเคราะห์โลหะโดยเทคนิค 
ICP, LC-MS 

4. วิธีปฏิบัติงาน/กระบวนการ - ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงาน ทำให้ลดข้ันตอนและลดงบประมาณ/ 
นำเทคโนโลยีใหม่มาใช้เพ่ือลดข้ันตอนการตรวจวิเคราะห์ เช่น การตรวจเช้ือไวรัสโดยวิธี 
Real-Time PCR เพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจวิเคราะห์  การตรวจสารเสพติดในปัสสาวะด้วย
วิธี LC-MS ซ่ึงสามารถตรวจวิเคราะห์สารเสพติดได้หลายชนิด 

ปัจจัยภายนอก  
1. ด้านนโยบายรัฐบาล กระทรวง 

กรม ยุทธศาสตร์กรม 
นโยบายกระทรวงสาธารณสุขท่ีเก่ียวข้อง “เคร่ืองยนต์ทางเศรษฐกิจใหม่ด้วยการแพทย์มูลค่า
สูง” และ นโยบายกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ (7 Form Lab to Life Science for Healthy 
Longevity) 



หน้า 11 ของ  13 หน้า 

ปัจจัยแต่ละด้าน การเปลี่ยนแปลงส าคัญที่มีผลกระทบต่อสภาพการแข่งขัน 
- Wellness Hub: นวดไทย, สมุนไพรไทย, สปา, ซ่ึงหน่วยงานมีการดำเนินงานท่ีตอบสนอง

นโยบายดังกล่าวในเร่ืองการ พัฒนาเศรษฐกิจสมุนไพร, พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
ส่งเสริมเศรษฐกิจสุขภาพการท่องเท่ียว (การเฝ้าระวังเช้ือโนโรไวรัส และเช้ือลีจิโอเนลลา 
ในน้ำอุปโภคและบริโภคในโรงแรมในพ้ืนท่ีอำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี) 

- Wellness route และ Advance medicine : Precision medicine) ซ่ึงหน่วยงานได้
ตอบสนองด้านการดูแลทารกแรกคลอดโดยการพัฒนาศักยภาพการตรวจคัดกรองโรค
กลุ่มพันธุกรรม metabolic, การตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกด้วยวิธี HPV DNA test 
และใช้กลไกของอสม.วิทยาศาสตร์การแพทย์ชุมชนกระตุ้นให้ประชาชนเก็บตัวอย่างส่ง
ตรวจด้วยตนเอง, การตรวจ Nat-2 Diplotype   

2. ด้านกฎหมาย - พ.รบ.พลังงานนิวเคลียร์เพ่ือสันติ พ.ศ. 2559 และ ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2562 
- ระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการถ่ายโอนภารกิจ รพ.สต.ให้ อบจ. 
- ประกาศกระทรวงสาธารณสุขเรื ่องน้ำแร่ธรรมชาติ ฉบับที่ 454 ออกใหม่ซึ่งศูนย์ฯยังไม่

สามารถตรวจวิเคราะห์ได้ตามประกาศ 
3. ด้านสภาพสังคม/ ส่ิงแวดล้อม - การระบาดของโรคอุบัติใหม่ โรคอุบัติซ้ำ เช่น Monkeypox , หัด เป็นต้น 
4. ด้านเทคโนโลยี - มีการใช้ โปรแกรมจัดการตัวอย่าง iLab plus Colab  Newborn Screening Test System 

(NBS) ), Application เป๋าตังค์ และ Krungthai Digital Health Platform (KTB) ทำให้ 
สามารถรายงานผลได้อย่างรวดเร็ว   

  
(11) แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ 
     - แหล่งข้อมูลส าคัญส าหรับข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ และเชิงแข่งขันในลักษณะเดียวกันมีอะไรบ้าง 

ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบและข้อมูลเชิงแข่งขัน พิจารณาได้จาก 
 1. อัตราค่าตรวจวิเคราะห์ ระยะเวลา และรายการตรวจวิเคราะห์ท่ีให้บริการ  

2. บัญชีรายการทดสอบท่ีได้รับการรับรองตามมาตรฐานสากล เช่น ISO/IEC 17025:2017, ISO 
15189:2022  

 3.  บัญชีองค์ความรู้/นวัตกรรม ของหน่วยงาน 
     - แหล่งข้อมูลส าคัญส าหรับข้อมูลเชิงเปรียบเทียบจากหน่วยงานอ่ืนๆ ทั้งในหน่วยงาน และนอก
หน่วยงานและจากต่างประเภทกันมีอะไรบ้าง 

แหล่งข้อมูลสำคัญ  ได้แก่ รายงานประจำปี ข้อมูลจากเว็บไซต์/Social media คู่มือการให้บริการ 
            -  มีข้อจ ากัดอะไร (ถ้ามี) ในการได้มาซึ่งข้อมูลเหล่านี้  

ข้อมูลบางอย่างไม่เปิดเผย/ไม่ครบถ้วน/กำหนดสิทธ์ิในการเข้าถึงข้อมูล  ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน 
 
สภาพการแข่งขันภายในและภายนอกประเทศ  
 

ประเภทการแข่งขัน  คู่แข่ง  แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ  
และข้อมูลเชิงแข่งขัน 

ข้อจ ากัดในการได้มา
ซึ่งข้อมูล 

1.การแข่งขันภายในประเทศ 
- ด้านการตรวจวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์
สุขภาพ สมุนไพร สารเสพติด วัตถุท่ี
ออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท รังสีและ
เคร่ืองมือแพทย์ และชันสูตรโรค 

 
- ห้องปฏิบัติการ

กลา 
- ห้องปฏิบัติการขอ

มหาวิทยาลัย 

 
แหล่งข้อมูล 

-  ข้อมูลรายงานประจำปี 
-  ข้อมูลจาก เว็บไซต์ 
-  คู่มือการให้บริการ 

ข้อมูลท่ีจะเปรียบเทียบ 

 
-  ข้อมูลท่ีต้องการ
เปรียบเทียบมีไม่
เพียงพอ 
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ประเภทการแข่งขัน  คู่แข่ง  แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ  
และข้อมูลเชิงแข่งขัน 

ข้อจ ากัดในการได้มา
ซึ่งข้อมูล 

- ห้องปฏิบัติการ
ภาคเอกชน 

 

- อัตราค่าวิเคราะห์ 
-  ระยะเวลาการให้บริการ  
-  บัญชีรายการทดสอบท่ีได้รับการ

รับรองตามมาตรฐานสากล เช่น 
ISO/IEC 17025:2017, ISO 
15189:2022  

- การบริการครบวงจรตอบสนองความ
ต้องการผู้ใช้บริการ 

-  ข้อมูลท่ีต้องการ
เปรียบเทียบในแง่การ
แข่งขันไม่ครบถ้วน 
-  มีข้อจำกัดในการ
เข้าถึงข้อมูลของ
คู่แข่ง 

 2. การแข่งขันภายนอกประเทศ - - - 
 

ข. บริบทเชิงยุทธศาสตร์ 
 (12) ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์และความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 
     - ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์และความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ของหน่วยงานในด้านพันธกิจ ด้านการ
ปฏิบัติการ ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม และด้านบุคลากร คืออะไร 
 

ความท้าทาย 
เชิงยุทธศาสตร์ ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 

ด้านพันธกิจ - การระบาดของโรคอุบัติใหม่ และโรคอุบัติ
ซ้ำ 
- นโยบายของกระทรวงสาธารณสุขและ

นโยบายของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ีมี
ประเด็นมุ่งเน้นท่ีแตกต่างไปจากเดิม 

- ศูนย์ฯเป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิง มีองค์ความรู้ ท่ี
สามารถตอบสนองความต้องการได้ 

- ประกาศกฎหมายท่ีเก่ียวข้องระบุหน่วยตรวจ
วิเคราะห์เป็นห้องปฏิบัติการของ
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์เป็นลำดับแรกๆ 

ด้านปฏิบัติการ - ผู้รับบริการต้องการผลการตรวจวิเคราะห์ท่ี
รวดเร็ว ทันการณ์ 

- หน่วยงานมีความพร้อมทั้งบุคลากร ที่มีความรู้
หลากหลายสาขาวิชาชีพ มีองค์ความรู ้และ
เทคโนโลยีซึ่งจะช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ตรวจว ิ เคราะห ์ ให ้ รวดเร ็ ว  และม ี ระบบ
สารสนเทศสำหรับการจัดการส่งรายงานผลให้
ผู้รับบริการทันเวลา 

ด้านบุคลากร บุคลากรผู้ปฏิบัติงานในภาระกิจหลักได้รับการ
สนับสนุนให้มีความก้าวหน้าทางอาชีพโดยการ
บรรจุเป็นข้าราชการ และได้รับการพัฒนา
ศักยภาพตามแผน 

- บุคลากรท่ีปฏิบัติงานส่วนใหญ่มีภูมิลำเนาใน
จังหวัดท่ีต้ังและพ้ืนท่ีใกล้เคียง  

- บุคลากรได้รับการสนับสนุนให้มีความก้าวหน้า
ทางอาชีพ  

- บุคลากรได้รับการพัฒนาศักยภาพให้มีความรู้
ความเช่ียวชาญ 

ด้านสังคม สังคมต้องการข้อมูลองค์ความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ีเก่ียวกับความ
ปลอดภัยด้านสุขภาพท่ีถูกต้องทันต่อ
สถานการณ์ 

- ศูนย์ฯมีองค์ความรู้ท่ีได้จากการปฏิบัติตาม
ภารกิจหลัก 

- ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 11 สุราษฎร์ธานี 
เป็นท่ีรู้จักของประชาชนและหน่วยงาน 

 

ค. ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ 
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 (13) ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ 
     - องค์ประกอบส าคัญของระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ รวมทั้งกระบวนการประเมิน การ
ปรับปรุงโครงการและกระบวนการที่ส าคัญของหน่วยงานมีอะไรบ้าง 
 องค์ประกอบสำคัญของระบบการปรับปรุงผลการดำเนินการในการตรวจวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์สุขภาพ สมุนไพร สาร
เสพติด วัตถุที ่ออกฤทธิ ์ต่อจิตและประสาท รังสีและเครื ่องมือแพทย์ และชันสูตรโรค รวมถึงการพัฒนาศักยภาพ
ห้องปฏิบัติการในเร่ืองใหม่ เพ่ิมข้ึน ได้แก่  
 1. การทบทวนความคาดหวั งและความต้องการของผ ู ้บร ิหารของกระทรวงสาธารณสุข และของ
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ รวมถึงของผู้รับบริการในพื้นที่รับผิดชอบ จัดลำดับความสำคัญ และพัฒนาศักยภาพทาง
ห้องปฏิบัติการ 
 2. กระบวนการวางแผนมีการกำหนดเป้าหมายอย่างเหมาะสม และประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อปรับปรุงค่า
เป้าหมาย และลดระยะเวลาการให้บริการ รวมถึงถอดบทเรียนท้ังความสำเร็จและความไม่สำเร็จเพ่ือปรับปรุงงานในปีต่อไป 
 
หมายเหตุ : เคร่ืองหมายดอกจัน “(*)” ท่ีปรากฏอยู่ท่ีท้ายของคำถาม หมายถึง ให้ส่วนราชการ/หน่วยงานตอบตามความ
เหมาะสมตามภารกิจของส่วนราชการน้ัน 
 
 

ข้อมูล ณ วันที่  29 ตุลาคม 2568 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก 

ลักษณะส าคัญองค์การ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก ที่ 1 
โครงสร้างและกรอบอัตราก าลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 กลุ่มชันสูตรสาธารณสุข      8/2/2   
 

ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ที่ 11 สุราษฎร์ธาน ี           36/6/15 

ฝ่ายบริหารทั่วไป   4/2/8 

- นักจัดการงานทั่วไปชำนาญการ   1 
- จพง.การเงินและบัญชีปฏิบัติงาน  1 
- เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน             2  
- นักวิชาการพัสด ุ                            1 
- จพง.การเงินและบัญชี    1 
- นักจัดการงานทั่วไป    2 
- เจ้าพนักงานธุรการ      2 
- นายช่างไฟฟ้า    1 
- พนักงานบริการ        1 
- พนักงานขับรถยนต ์   2*  

 

          ผู้อำนวยการ                                            1 

- นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ชำนาญการพิเศษ    2**** 
- นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ปฏิบัติการ/ชำนาญการ  3 
- นักเทคนิคการแพทย์ชำนาญการพิเศษ    1** 
- นักเทคนิคการแพทย์ปฏิบัติการ/ชำนาญการ   2 
- นักวิทยาศาสตร์การแพทย์                             2 
- พนักงานประจำห้องทดลอง     2 
          

หมายเหตุ  1  การเรียงลำดับ : ข้าราชการ/พนักงานราชการ/พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 
  2  * ว่าง รอสรรหา 1 ตำแหน่ง 
  3  ** รอประเมินเล่ือนขั้น 
  4  ***  รอสรรหา 1 ตำแหน่ง (ห้องปฏิบัติการยา) และปฏิบัติงาน ณ ห้องปฏิบัติการพยาธิ กลุ่มชันสูตร 1 ตำแหน่ง 
  4  ****  ปฏิบัติงาน ณ ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ที่ 11/1 ภูเก็ต 1 ตำแหน่ง 

 

กลุ่มพัฒนาคุณภาพและวิชาการ       3/1/0      

-   นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ชำนาญการพิเศษ    1  
-   นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ปฏิบัติการ/ชำนาญการ 2 
-   นักวิชาการคอมพิวเตอร์                               1 

- นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ชำนาญการพิเศษ  1 ** 
- นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ปฏิบัติการ/ชำนาญการ 14*** 
- เภสัชกรปฏิบัติการ/ชำนาญการ/ชำนาญการพิเศษ  1  
- เภสัชกรปฏิบัติการ/ชำนาญการ    2 
- นักฟิสิกส์รังสีปฏิบัติการ/ชำนาญการ   2 
- นักฟิสิกส์รังสี     1 
- นักวิทยาศาสตร์การแพทย์                             2  
- พนักงานประจำห้องทดลอง   3 
 

   กลุ่มคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข           20/1/5      



- การจ าแนกบุคลากรออกเป็นกลุ่มและประเภทของศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์  
ตารางแสดงจ านวน  อายุตัวเฉลี่ย  อายุราชการเฉลี่ย และวุฒิการศึกษา จ าแนกตามประเภทบุคลากร 

ประเภทบุคลากร 
จำนวนรวม 

อายุตัว
เฉล่ีย 
(ปี) 

อายุ
ราชการ
เฉล่ีย(ปี) 

เพศ วุฒิการศึกษา 
หญิง ชาย ต่ำกว่าป.ตรี 

 
ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

 คน ร้อยละ 
ข้าราชการ 33 62.27 41.36 12.27 27 6 - 22 10 1 
พนักงานราชการ 6 11.32 36.16 - 5 1 1 3 2 0 
พนักงานกระทรวง
สาธารณสุข 

14 26.41 38.35 - 11 3 7 7 - 0 

รวม 53 38.62  43 10 8 32 12 1 

 
ตารางแสดงจ านวนต าแหน่งบุคลากรจ าแนกตามฝ่าย/ กลุ่มงาน 

ฝ่าย/กลุ่มงาน ข้าราชการ พนักงานราชการ พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 

ผู้อำนวยการศูนย์ 1 - - 
ฝ่ายบริหารท่ัวไป 4 2 7 
กลุ่มคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข 18 1 5 
กลุ่มชันสูตรสาธารณสุข 7 2 2 
กลุ่มพัฒนาคุณภาพและวิชาการ 3 1 - 

รวม 33 6 14 

 
ตารางแสดงจ านวนต าแหน่งข้าราชการจ าแนกตามประเภทต าแหน่งและช่วงระดับต าแหน่ง  

ช่วงระดับต าแหน่ง 
ประเภทต าแหน่ง รวม 

ทั่วไป วิชาการ อำนวยการ ตำแหน่ง ร้อยละ 
ระดับ บริหารสูง - - 1   
ระดับชำนาญการพิเศษ - 2 -   
ระดับชำนาญการ - 13 -   
ระดับปฏิบัติการ - 14 -   
ระดับชำนาญงาน 1  -   
ระดับปฏิบัติงาน 2 - -   

รวม 3 29 1   

 
 
 
 
 



ข้าราชการ 
ล าดับ ชื่อต าแหน่ง จ านวน (คน) 

1 ผู้อำนวยการ 1 
2 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 1 
3 เจ้าพนักงานธุรการ 2 
4 นักจัดการงานทั่วไป 1 
5 นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ 20 
6 นักเทคนิคการแพทย์ 3 
7 นักฟิสิกส์รังสี 2 
8 เภสัชกร 3 

รวม 33 
 
พนักงานราชการ 

ล าดับ ชื่อต าแหน่ง จ านวน (คน) 
1 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 1 
2 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 1 
3 นักวิชาการพัสดุ 1 
4 นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ 3 

รวม 6 
 
พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 

ล าดับ ชื่อต าแหน่ง จ านวน (คน) 
1 นักฟิสิกส์รังสี 1 
2 นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ 1 
3 นักจัดการงานทั่วไป 2 
4 เจ้าพนักงานธุรการ     2 
5 พนักงานประจำห้องทดลอง 5 
6 พนักงานบริการ 1 
7 พนักงานขับรถยนต์ 1 
8 นายช่างไฟฟ้า 1 

รวม 14 
  
 
 



ภาคผนวกที่ 2 
กฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับที่ส าคัญ ที่หน่วยงานใช้ในการด าเนินการ 

ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรง 

กฎหมาย กฎ กฎระเบียบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 

ห้องปฏิบัติการ 1. พระราชบัญญัติเชื้อโรคและพิษจากสัตว์ พ.ศ.2558  
2. พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ.2522 และประกาศกระทรวงที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งประกาศของ

สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา  
3. พระราชบัญญัติยา พ.ศ.2510 รวมถึงกฎระเบียบ ประกาศอื ่นๆ ที ่ออกตามความใน

พระราชบัญญัติและท่ีเกี่ยวข้องและแก้ไขเพ่ิมเติม 
4. พระราชบัญญัติเครื่องสำอาง พ.ศ.2558 รวมถึงกฎระเบียบ ประกาศอื่นๆ ที่ออกตามความ

ในพระราชบัญญัติและท่ีเกี่ยวข้องและแก้ไขเพ่ิมเติม 
5. พระราชบัญญัติวัตถุอันตราย (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2551 รวมถึงกฎระเบียบ ประกาศอื่นๆ ที่ออก

ตามความในพระราชบัญญัติและท่ีเกี่ยวข้องและแก้ไขเพ่ิมเติม 
6. พระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายยาเสพติด พ.ศ. 2564  
7. พระราชบัญญัติผลิตภัณฑ์สมุนไพร พ.ศ. 2562 รวมถึงกฎระเบียบ ประกาศอื่นๆ ที่ออกตาม

ความในพระราชบัญญัติและท่ีเกี่ยวข้องและแก้ไขเพ่ิมเติม 
8. ประมวลกฎหมายยาเสพติด พ.ศ. 2564 รวมถึงกฎระเบียบ ประกาศอื่นๆ ที่ออกตามความ

ในพระราชบัญญัติและท่ีเกี่ยวข้องและแก้ไขเพ่ิมเติม  
9. พระราชบัญญัติพืชกระท่อม พ.ศ. 2565 
10. ระเบียบ ป.ป.ส. ว่าด้วยการตรวจรับ การตรวจพิสูจน์ การเก็บรักษา การทำลาย การนำไปใช้

ประโยชน์และการรายงานยาเสพติด พ.ศ.2565 
11. พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 และท่ีเกี่ยวข้องและแก้ไขเพ่ิมเติม 
12. พระราชบัญญัติฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด พ.ศ.2564 
14.  ประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด เร่ือง กำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ 
       และเง่ือนไขการตรวจหรือทดสอบว่าบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดมีสารเสพติดอยู่ในร่างกาย 
       หรือไม่  ลงวันที่ 8 กรกฎาคม 2563 เล่ม 137 ตอนพิเศษ 164 ง ราชกิจจานุเบกษา 17 

กรกฎาคม 2563 
15.   ระเบียบกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ว่าด้วยอัตราค่าบำรุงการตรวจวิเคราะห์และให้บริการ ทุกฉบับ 
16. พระราชบัญญัติพลังงานนิวเคลียร์เพ่ือสันติ พ.ศ. 2559 และ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2562 
17. กฎกระทรวงกำหนดเครื่องกำเนิดรังสีเพื่อการวินิจฉัยทางการแพทย์ที่ผู ้ดำเนินการไม่ต้องขอรับ

ใบอนุญาตตามมาตรา 26 พ.ศ. 2566 
18. กฎกระทรวงการแจ้งการครอบครองหรือใช้เคร่ืองกำเนิดรังสีเพ่ือการวินิจฉัยทางการแพทย์ พ.ศ. 2566 
19. กฎกระทรวงมาตรฐานความปลอดภัยของเคร่ืองกำเนิดรังสีเพ่ือการวินิจฉัยทางการแพทย์ท่ีต้องแจ้งการ

มีไว้ในครอบครองหรือใช้ พ.ศ. 2566 
20. ประกาศกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ เร่ือง มาตรฐานคุณภาพเคร่ืองเอกซเรย์วินิจฉัย พ.ศ.2566 
21. ประกาศกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ เร่ือง เกณฑ์คุณภาพทางจุลชีววิทยาของอาหารและภาชนะสัมผัส

อาหาร ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2560)  



ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรง 

กฎหมาย กฎ กฎระเบียบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 

งานสนับสนุน 
 

1. พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ กระทรวงสาธารณสุขพ.ศ.2540 
เล่ม 114 ตอนที่ 34 ก ราชกิจจานุเบกษา 8 กรกฎาคม 2540 

2. กฎกระทรวง ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 126 ตอนที่ 98 ก วันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 
2552 

3. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ 8) 
พ.ศ. 2553 

4. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 และแก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 
2562 

5. พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. 2539 
6. พ.ร.บ.การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
7. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
8. พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 
9. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินจากคลัง การเก็บรักษาเงิน และการนำเงินส่ง

คลัง พ.ศ.2562 
10. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการใช้จ่ายในการฝึกอบรม  การจัดงาน และการประชุม

ระหว่างประเทศ พ.ศ.2549 
11. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการใช้จ่ายในการฝึกอบรม  การจัดงาน และการประชุม

ระหว่างประเทศ (ฉบับที ่2) พ.ศ.2552 
12. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุม

ระหว่างประเทศ (ฉบับที ่3) พ.ศ.2555 
13. พระราชกฤษฎีกาค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ. 2526 (แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 9 

พ.ศ.2560) 
14. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ.2550 
15. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ  (ฉบับที ่ 2) 

พ.ศ.2554 
16. หนังสือสั่งการ ด่วนที่สุดที่ กค 0402.2/ว103 ลงวันที่ 1 กันยายน 2559 เรื่องหลักเกณฑ์และ

วิธ ีปฏิบัติในการจ่ายเงิน การรับเงินและการนำเงินส่งคลังของส่วนราชการผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (KTB corporate online) 

17. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 
18. พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ  

พ.ศ. 2558 
19. พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546(แก้ไข

เพ่ิมเติมถึงฉบับที่ 2 พ.ศ.2562) 
20. พระราชกฤษฎีกากำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ  

พ.ศ. 2549 
21. พระราชกฤษฎีกาเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2553 
22. พระราชกฤษฎีกาเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษาของบุตร พ.ศ. 2562 
23. ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการลาของข้าราชการ พ.ศ. 2555 
24. ระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2562 และท่ีเกี่ยวข้องและแก้ไขเพ่ิมเติม 
25. ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ.2526 ฉบับที ่2 พ.ศ. 2548 และฉบับที่ 

3 พ.ศ. 2560 
26. ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นของประชาน พ.ศ. 2548 
27. พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 



ภาคผนวกที่ 3 
ผู้รับบริการและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญของส่วนราชการ 

 
กลุ่มผู้รับบริการ ผู้รับบริการ บริการที่ให ้ พื้นที่ให้บริการ 

1. ภาคเอกชน 
 

1. ประชาชน 
2. ผู้ประกอบการ 
3. วิสาหกิจชุมชน 
4. หน่วยบริการทางการแพทย์ 

1. บริการตรวจวิเคราะห์
ด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
สมุนไพร สารเสพติด 
วัตถุท่ีออกฤทธิ์ต่อจิต
และประสาท รังสีและ
เครื่องมือแพทย์ และ
ด้านชันสูตรโรค 

2. ให้บริการวิชาการด้าน
วิทยาศาสตร์การแพทย์
และสาธารณสุ 

3. ถ่ายทอดองค์ความรู้ ฝึก
ทักษะให้กับเจ้าหน้าที่
และ อสม. 

4. รับนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ  

- เขตพ้ืนที่รับผิดชอบ 4 
จังหวัด 

- นอกพื้นที่รับผิดชอบ  

2. หน่วยงาน
ภาครัฐ 

 

1. สำนักงานสาธารณสุข
จังหวัด/สำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอ 

2. ค่ายทหาร 
3. สถานีตำรวจ 
4. ศูนย์วิชาการระดับเขต 
5. หน่วยบริการทางการแพทย์ 
6. สำนักงานคุมประพฤติ 
7. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
8. เขตสุขภาพที่ 11  
9. การท่าอากาศยาน 

- เขตพ้ืนที่รับผิดชอบ 4 
จังหวัด 

- นอกพื้นที่รับผิดชอบ(ส่งต่อ 
หรือตามท่ีกฎหมาย หรือ
แผนงานกำหนด หรือตาม
ความประสงค์ของ
ผู้รับบริการ) 

 
 

3. ภาคการศึกษา 1. วิทยาลัย 
2. มหาวิทยาลัย 
3. โรงเรียน 

ทั่วประเทศ 

4. องค์กรอิสระ 1. สภาองค์กรของผู้บริโภค ข้อมูลข่าวสาร จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

  
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถจำแนกตามสถานภาพ คือ ภาคเอกชน ภาครัฐ และภาคการศึกษา 
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย บริการที่ให ้

1. ภาคเอกชน 
 

1. ประชาชน 
2. ผู้ประกอบการ 
3. วิสาหกิจชุมชน 
4. หน่วยบริการทางการแพทย์ 
5. สมาคม ชมรม 
 
 

1. ข้อมูลสื่อสารความเสี่ยง/แจ้งเตือนภัย 
2. เผยแพร่องค์ความรู้วิชาการด้านวิทยาศาสตร์
การแพทย์และสาธารณสุข 



กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย บริการที่ให ้

2. หน่วยงานภาครัฐ 
 

1. สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 
2. ค่ายทหาร 
3 สถานีตำรวจ 
4. ศูนย์วิชาการระดับเขต 
5. หน่วยบริการทางการแพทย์ 
6. สำนักงานคุมประพฤติ 
8. สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 
9. การท่าอากาศยาน 
10. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
11. บริษัทไปรษณีย์ไทย 
12. ผู้ขาย/ผู้ส่งมอบบริการ 

1. ข้อมูลสื่อสารความเสี่ยง/แจ้งเตือนภัย 
2. เผยแพร่องค์ความรู้วิชาการด้านวิทยาศาสตร์
การแพทย์และสาธารณสุข 

13.  หัวหน้าส่วนราชการต้น
สังกัด 

14. ส่วนราชการประจำจังหวัด 

1. ดำเนินการตามนโยบายของส่วนราชการ  
2. รายงานข้อมูลผลการดำเนินงานของหน่วยงาน 

15. เขตสุขภาพท่ี 11 
 

1. ข้อมูลสื่อสารความเสี่ยง/แจ้งเตือนภัย 
2. เผยแพร่องค์ความรู้วิชาการด้านวิทยาศาสตร์
การแพทย์และสาธารณสุข 
3. ดำเนินการตามนโยบายของส่วนราชการ  
4. รายงานข้อมูลผลการดำเนินงานของหน่วยงาน 

16. สำนักงานหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ (สปสช.). 

รายงานผลการวินิจฉัยสำหรับเบิกตามสิทธิ์การ
รักษาผู้ป่วย 

3. ภาคการศึกษา 1. โรงเรียน 
2. วิทยาลัย 
3. มหาวิทยาลัย 

1. ข้อมูลสื่อสารความเสี่ยง/แจ้งเตือนภัย 
2. เผยแพร่องค์ความรู้วิชาการด้านวิทยาศาสตร์

การแพทย์และสาธารณสุข 
  
 
 
  
 
 


